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促销信息:  满减  中文图书全场满99元赠书  共1个促销 

配送至:
库存中仅剩 5 件（更多商品正在运送途中）

送达日期: 后天(1月5日)，请在3小时11分钟内下单并选择“快递送货
上门”。

(精确送达时间请于结账页面查询)

销售配送: 由亚马逊直接销售和发货。

全新品15 售价从 ￥25.35起

退换承诺: 此商品支持7天无理由退货 详情

中文图书全场,满99元赠畅销书:  
活动期间内，领取优惠券，购买全场自营中文图书
（不含赠品专区图书、进口原版书、进口繁体中文
书、电子书、第三方卖家商品、Z秒杀、Z实惠、海外

购商品），单笔订单中参加本促销活动的商品满99元，赠畅销书。查
看赠品专区。

为什么有些企业会发生危机，而有些企业却安然无恙？在同样的

危机面前，为什么有的企业可以从容自如，在最短时间内从危机

中走出来，甚至可以化危为机；而有的企业却用沉默来回避危

机。甚至面对危机手足无措，结果损失惨重？危机结束后，为什

么有些企业始终走不出危机的阴，而有些企业却能够以此为契机

进行调整和改革，进而快速发展？ 关键就在于企业在面对危机时

的公关处理手法，现在的公关，不能再只顾做好品牌包装、市场

推广，或被动地等企业危机发生时，才出来解决，应该顺应时代

的发展，利用互联网多方面去建立企业的良好形象。 本书通过40
多个案例告诉企业经营者如何在高度不确定的经营环境中，企业

觉察微妙的变化，应对缓慢的沉沦，并使管理者知道，自己应该

具备什么样的素质去应对企业危机。

› ›

售价: ￥33.50 (8.6折)
定价: ￥39.00

图书满¥59免运费 详情 
加入Prime可免运费

数量： 1

试享亚马逊Prime免费配送

加入心愿单

亚马逊的其他卖家

￥25.35 
 + 免配送费
卖家： 中关村图书大厦专营店

加入购物车

￥28.90 
 + 免配送费
卖家： 新华文轩网络书店（本店将于2017年
11月1日起全面采用电子发票替代纸质发票）

加入购物车

￥28.50 
 + ￥3.00 运费
卖家： 世纪慧泉图书直营店

加入购物车

全新品15 售价从 ￥25.35起
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登录 即可开启一键下单。
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